Zalacznik nr 5
WZOR
UMOWA NS .ceiinenne
na organizacje specjalistycznych ustug opiekunczych
na terenie Gminy Dgbrowa Tarnowska

Zawarta w dniu roku w Dgbrowie Tarnowskiej, pomiedzy:
Nabywcg: Gmina Dgbrowa Tarnowska , ul Rynek 34, 33 - 200 Dgbrowa Tarnowska, NIP:
871 17 71 055 , oraz odbiorcg: Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i Wsparcia
Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej (MOPSIWR) ul. Kosciuszki 15a, reprezentowanym
przez Panig Katarzyne Hatun — Dyrektor MOPSIWR przy kontrasygnacie Pani Jolanty
Gnutek — Gt Ksiegowej MOPSIWR

zwanym w tre$ci umowy ,Zamawiajagcym”

a

reprezentowang przez:
zwang dalej ,,Wykonawcg”

wspolnie zwanymi ,,Stronami”.

§1

Niniejszg umowe Strony zawierajg w celu realizacji przez Wykonawce specjalistycznych
ustug opiekunczych w tym dla oséb 2z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Przedmiotem zamdodwienia sg specjalistyczne ustugi opiekuncze w tym dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, dostosowane do poszczegolnych potrzeb wynikajgcych z
rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci.

§2
2. Wykonawca w okresie obowigzywania umowy zobowigzuje sie zapewni¢ organizacje
specjalistycznych ustug opiekunczych osobom wskazanym przez Zamawiajgcego w
miejscu ich zamieszkania.

3. Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego ustugi okreslone
w § 1 Umowy na podstawie pisemnego lub przestanego w formie elektronicznej
zamowienia.

4. W zamdwieniu, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy okresli:
1) imie i nazwisko, oraz dane teleadresowe osoby, na rzecz ktérej Wykonawca
ma swiadczy¢ ustugi okreslone w § 1;
2) rodzaj specjalistycznych wustug wraz z ich tygodniowym wymiarem
godzinowym;
3) okres na jaki specjalistyczne ustugi zostajg przyznane.



4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci $wiadczonych specjalistycznych
ustug opiekunczych pod katem ilosci godzin oraz ilosci 0sob,
na rzecz ktérych ustugi te bedg swiadczone.

§3

Wykonawca oswiadcza, ze:

edysponuje personelem i zapewni do realizacji umowy personel posiadajgcy
kwalifikacje niezbedne do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych
zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuhczych (Dz. Ust. Nr 189 poz.
1597, 1598),

eustugi wykonywac¢ bedg tylko osoby z odpowiednimi kwalifikacjami oraz
przygotowane merytorycznie do prowadzenia zajec;

edokumenty poswiadczajgce kwalifikacje i przygotowanie merytoryczne
okreslone w w/w rozporzgdzeniu, osob swiadczgcych ustugi opiekuncze
zostang dostarczone do sekretariatu Zamawiajgcego przez rozpoczeciem
wykonywania ustug przez te osoby,

eupowaznia Zamawiajagcego do sprawdzenia jakosci $wiadczonych przez
Wykonawce ustug. Kontroli przestrzegania termindw i realizacji
zaplanowanych harmonogramow;

eposiada polise Ilub inny dokument ubezpieczeniowy potwierdzajgcy
ubezpieczenie Wykonawcy od odpowiedzialnosci cywilnej od szkdd
powstatym w trakcie realizacji ustug opiekunczych.

Wykonawca jest uprawniony do:

eskierowania do wykonania zlecenia os6b swiadczgcych na jej rzecz ustugi na
innej podstawie niz stosunek pracy, z tym zastrzezeniem,
ze ponosi petng odpowiedzialnosS¢ za spetnienie przez te osoby wymagan
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej w sprawie
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych oraz realizacje przez te
osoby postanowien niniejszej umowy jak za dziatania wtasne. Postanowienia
umowy odnoszgce sie do pracownikoéw Wykonawcy stosuje sie odpowiednio
wzgledem osOb swiadczacych na rzecz Wykonawcy ustugi na innej
podstawie niz stosunek pracy;

eprzygotowania indywidualnego programu terapii na podstawie otrzymanych
orzeczen lekarskich dokumentacji medycznej oraz wiasnych diagnoz;

ezmiany indywidualnego programu terapii w tracie jej trwania,
w przypadku zaistnienia istotnych czynnikéow, ktérych nie mozna byto
uwzglednic lub stwierdzi¢ na poczatku terapii;

eindywidualnego ustalania termindw wykonania poszczegolinych zlecen
z Zamawiajacym bgdz przedstawicielem ustawowym osoby, na rzecz ktérej
Swiadczone sg ustugi przez Wykonawce. Ustalone terminy
sg obowigzujgce dla Stron umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:



1) zlecania ustug opiekunczych dla oséb posiadajgcych zaswiadczenie lekarskie
wystawione przez lekarza specjaliste, stwierdzajgce potrzebe wykonania
specjalistycznych ustug opiekunczych;

2) wydania Wykonawcy niezbednych dokumentéw, majgcych wplyw
na prawidtowg realizacje ustugi;

3) powiadomienia o koniecznosci wykonania ustugi przez Wykonawce
min. na 15 dni przed planowanym $wiadczeniem  ustugi.
W uzasadnionych sytuacjach dopuszcza sie krétszy okres zgtoszenia
i podjecia $wiadczenia ustugi, przy zgodzie obu Stron umowy;

4) przestrzegania i respektowania ustalen terminow Swiadczenia ustug
dokonanych przez Wykonawce i przedstawiciela ustawowego osoby, wobec
ktorej Wykonawca swiadczy ustugi.

§4

Wykonawca zobowigzany jest do dotozenia najwyzszej starannosci
w wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z umowy.

Przedtozenia Zamawiajacemu okresowej oceny postepow terapii osob objetych
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego za szkody:

a) wynikte wskutek przekazania przez Zamawiajgcego ztej lub niekompletnej
dokumentacji osoby, na rzecz ktorej realizowana jest ustuga;

b) wynikte z nieudzielenia informacji, opdznionego jej udzielenia lub btednej
informacji majacej istotny wptyw na przebieg terapii,

c) wynikte z poswiadczenia przez przedstawicieli Zamawiajgcego lub osoby
prawnie reprezentujgcej osobe na rzecz, ktérej realizowana jest ustuga,
nieprawdy w dokumentach lub nierzetelnego ich sporzgdzenia.

§5

. Za wykonanie ustug zleconych przez Zamawiajgcego i okreslonych niniejszg Umowg
przystuguje wynagrodzenie obliczone na podstawie iloczynu ilosci godzin i stawki za
1 roboczogodzine jednego pracownika, ktora wynosi zt (brutto) (stownie:
/100).

. Na uzytek wzajemnych rozliczen Strony ustalajg, ze:

a) minimalng jednostkg rozliczeniowg czasu pracy personelu Wykonawcy na
rzecz Zamawiajacego jest 1 godzina zegarowa,

b) personel Wykonawcy ma prawo odpracowaé niezrealizowane godziny
w terminie uzgodnionym z przedstawicielem ustawowym osoby, wobec ktorej
Wykonawca $wiadczy ustugi;

. Podstawg do wyliczenia wynagrodzenia okre$lonego w ust.1 bedzie pisemne

zestawienie ilosci przepracowanych roboczogodzin. Wspomniane zestawienie

wymaga wzajemnej akceptacji Stron.



5. Wykonane ustugi bedg rozliczane w cyklu miesiecznym. Faktury bedg wystawiane do
5 dnia roboczego po zakonczeniu miesigca rozliczeniowego. Wynagrodzenie
obliczone zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie, bedg ptatne w
formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy podane na fakturze. Termin
ptatnosci wynosi 14 dni roboczych od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.

6. Na fakturze Wykonawca zobowigzany jest poda¢ nr umowy.

7. W przypadku braku wptaty naleznosci w umowionym terminie, Wykonawca moze
nalicza¢ ustawowe odsetki za zwitoke.

8. W przypadku opoéznienia w regulowaniu przez Zamawiajagcego naleznosci,
trwajgcego powyzej 1 okresu rozliczeniowego (31 dni), Wykonawca moze wstrzymac
Swiadczenie ustug okreslonych umowa.

1.Umowe strony zawierajg na okres od ................ 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

2.Umowa obejmuje ustugi realizowane bedg na rzecz osob zamieszkatych na terenie
Gminy Dgbrowa Tarnowska, wskazanych przez Zamawiajgcego.

3.Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe za jednomiesiecznym okresem
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, bgadz w krétszym
terminie, w trybie porozumienia Stron.

4.W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze Wykonawca nie wykonuje w
nalezyty sposob zapisow niniejszej umowy, a w szczegolnosci ze osoba wykonujgca
ustugi opiekuncze nie spetnia warunkéw okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra
Polityki Spotecznej w sprawie $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych
Zamawiajgcy naliczy kary umowne. Wysokosc¢ kar wynosi¢ bedzie 10-krotnos¢ stawki
godzinowej ustalonej niniejsza umowg za kazde stwierdzenie naruszenia zapisow
umowy.

5.Zamawiajagcy moze rozwigza¢é umowe w trybie natychmiastowym w przypadku
stwierdzenia razgcego naruszenia przez Wykonawce wymogow okreslonych umowa.

6.W przypadku nieotrzymania przez Zamawiajgcego od Wojewody dotacji celowej na
realizacje zadania objetego niniejszg umowa w terminie okreslonym w postepowaniu
Strony  zobowigzujg sie do zawarcia aneksu do umowy na mocy ktérego
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do nieprzerwanego swiadczenia ustug w zakresie nie
mniejszym niz okreslony decyzjami na rzecz beneficjentéw przez okres 60 dni.
Wydtuzenie terminu ptatnosci nie bedzie stanowito podstawy do rozwigzania niniejszej
umowy w trybie natychmiastowym.

§7

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych ktérym jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i Wsparcia
Rodziny w Dgbrowie Tarnowskiej powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu ktérym
jest
w trybie art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku



z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
danych (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do
przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane
osobowe zgodnie z niniejszg umowg, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane
dotyczg.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajgce
wymogi Rozporzgdzenia.

§8

Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone dane w ramach realizacji
niniejszej umowy w zwigzku ze swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie
Tarnowskiej w tym oséb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie niezbednym do ich
wykonania. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane
przez Podmiot przetwarzajgcy wytgcznie w celu realizacji niniejszej umowy.

§9

Obowigzki podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich
Srodkdéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzagdzenia.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane
w celu realizacji niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzgdzenia) przetwarzanych danych przez
osoby, ktdére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zaréowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

5. Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu sSwiadczenia ustug zwigzanych
Z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze przepisy prawa nakazujg przechowywanie
danych osobowych.



. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania
osoby, ktérej dane dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkoéw okreslonych w
art. 32-36 Rozporzadzenia.

. Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych
bez zbednej zwtoki zgtasza je administratorowi nie pozniej niz w ciggu 24 godzin
od stwierdzenia naruszenia.

§10
Prawo kontroli

. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma prawo
kontroli, czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu
i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia
umowy.

. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy
Podmiotu przetwarzajgcego.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym
niz 7 dni.

. Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkoéw okre$lonych w art. 28
Rozporzadzenia.

§11
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowag
do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, Zze obowigzek taki naktada na
Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji
z uwagi na wazny interes publiczny.

. Podwykonawca, o ktorym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spetnia¢ te same
gwarancje i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy
w niniejszej Umowie.

. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za
nie wywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony
danych.



§12
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajgcego

. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegolnosci za
udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych
przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych,
w szczegolnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§13
Rozwigzanie umowy

. Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem

natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzajgcy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

§14
Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatéw, dokumentoéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspotpracujgcych z nim os6b oraz danych uzyskanych
w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej (,dane poufne”).

. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do
zachowania w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane,
ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Adratora danych w innym celu
niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.



§ 15

1. Strony wyznaczajg nastepujgce osoby do koordynacji wspétpracy Stron przy realizaciji
niniejszej umowy:
e ze strony Zamawiajgcego:
e Ewa Borek, tel. 14 657 83 83; e-mail: e.borek@mopsiwr.pl

e ze strony Wykonawcy:

2. Dla skutecznosci wszelkich zawiadomien konieczne jest, aby zostaty one dokonane
pisemnie na adres Strony lub na wskazany przez Strone adres poczty elektroniczne;.
e dla Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie
Tarnowskiej, ul. Kosciuszki 15a; tel. 14 657 83 83, e-mail:
sekretariat@mopsiwr.pl
e dla Wykonawcy: e-mail:
3. Strony bedg niezwiocznie informowa¢ sie o wszelkich zmianach adresu.
Do momentu prawidtowego zawiadomienia o0 zmianie adresu, pisma wystane
na dotychczasowy adres bedg uznane za prawidtowo doreczone.
4 Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
jej niewaznosci.
5.W zakresie nieuregulowanym umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
6.Rozstrzyganie sporéw powstatych w zwigzku z umowg Strony powierzajg wlasciwemu
rzeczowo sgdowi powszechnemu dla siedziby Zamawiajacego.
7.Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych  egzemplarzach,
po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA


mailto:sekretariat@mopsiwr.pl

